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La gestion des locataires M365 est une tache trés gourmande en ressources : les fournis-
seurs de services passent plusieurs heures a jongler avec de multiples portails d’adminis-
tration pour configurer leurs clients. Configurer des locataires M365 est une activité tres
detaillee et complexe, et le simple fait de savoir comment les configurer ne suffit pas : les
fournisseurs de services doivent aussi maintenir un niveau de sécurité élevé et garder les
risques a distance. Multipliez tout cela par la diversité des besoins de locataires chez diffe-
rents clients, et le probleme devient trés vite une montagne qui peut étre écrasante.

GESTION DES LOCATAIRES MICROSOFT 365,
SIMPLIFIEE AU MAXIMUM

COMMENT 365 MULTI-TENANT MANAGER POUR LES MSP PEUT-IL VOUS AIDER ?

@ Automatiser — Découverte automatique des locataires M365 en tirant parti de la connexion au
Microsoft Partner Center.
g_:.. Normaliser — Modeles, parameétres et stratégies préts a 'emploi, avec la flexibilité de personnali-
®%  ser entiérement vos propres configurations.

%, Gouverner — Tableaux de bord deétaillés pour une analyse complete et des appels a l'action pour

g
'ensemble des locataires gérés.

g
\
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% Gestion, gouvernance et conformité sans effort pour tous les locataires M365.
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FONCTIONNALITES DE
365 MULTI-TENANT MANAGER POUR LES MSP

Découverte automatique des locataires M3B65 en tirant parti de la
connexion au Microsoft Partner Center, afin de faciliter l'approvisionnement et
l'optimisation des services.

Elimination de la gestion de multiples portails Microsoft. Avec 365 Multi-
Tenant Manager pour les MSP, un locataire peut étre géré a partir d’une
solution consolidée, au moyen d’un point de contréle unique.

Simplification et normalisation de flux de travaux autrement complexes,
ainsi que des dependances entre portails, dans l'administration Microsoft
Azure/M365.

Assistants (wizards) conviviaux qui guident les fournisseurs de services de
lintegration d’un locataire jusqu’a la configuration, la personnalisation et la
surveillance des taches automatisées.

Parameétres, stratégies et modeéles préts a 'emploi que toute organisation
peut adopter rapidement.

Boite a outils intégrée pour créer des parametres et des stratégies
personnalisés, et importer des stratégies de locataires, afin que les MSP
puissent répondre aux besoins uniques de chaque client au sein de son
locataire M365.

Correction automatique (remediation) et application des exigences lorsque
de la non-conformite est détectee.

Tableaux de bord complets pour la surveillance et la production de rapports.

Fonctionnalités de tableaux de bord détaillés pour une analyse exhaustive
et des appels a l'action couvrant I'ensemble des locataires géres et leurs
etats de conformite.

Journal d’activité du compte : registre déetaille et verifiable de toutes les
actions des utilisateurs ayant unimpact sur les configurations des partenaires
et les opérations des locataires. Toutes les actions peuvent étre associées
a la personne responsable avec un horodatage, ce qui aide a repérer les
problemes potentiels et facilite le depannage en determinant comment les
changements apportés aux locataires en production ont étée mis en ceuvre
dans 365 Multi-Tenant Manager pour les MSP.

Centre centralisé de génération et de planification des rapports : générez
des rapports a la demande ou planifiez des rapports automatiques pour des
analyses approfondies, le dépannage ou la mise en valeur d’informations. Les
rapports peuvent étre générés par des points de terminaison (endpoints) API,
permettant la surveillance automatisee et la creation de billets (tickets), ainsi
gue lintegration a un logiciel de surveillance et de gestion a distance (RMM).



